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Brindes, presentes e hospitalidades em épocas festivas: cortesias com ética

Final de ano ¢ época de troca de cortesias corporativas: pequenos brindes e gestos que
demonstram a gratiddo e a valoriza¢ao das relagcdes comerciais. Contudo, € preciso cuidado:
presentes extravagantes ou hospitalidades de luxo podem causar situacdes de conflitos de
interesses.

A COOPERCATI estimula que nao haja trocas de presentes e hospitalidades com
parceiros de negdcios, exceto pelos brindes de baixo valor relacionados a datas festivas.

Relembramos que a COOPERCATI mantém uma cultura de tolerancia zero a
corrupgao. Por isso, ¢ importante ressaltar que em interagdes com agentes publicos e politicos:

1) Nunca se deve prometer ou ofertar qualquer vantagem.
i1) Nunca se deve aceitar pagar ou entregar qualquer vantagem ou facilitacao.

ii1) Havendo qualquer pedido de suborno ou facilitagdo, a interagao devera ser
imediatamente interrompida e reportada de forma detalhada ao Canal de Confianga,
garantindo ciéncia ao Comité de Compliance da Cooperativa.

Em caso de duvidas, elas podem ser enviadas através do Canal de Confianga, que esta
disponivel na aba “Compliance” no site da COOPERCATI. Manter praticas éticas ¢ essencial
para preservar a confianca ¢ o compromisso da COOPERCATI com a integridade e a

transparéncia nos negocios

Atenciosamente,

Comité de Compliance da COOPERCATI.



